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Bem-vindo ao novo portal de gestdo de Certificados de Origem da Associagao Comercial
do Porto - Camara de Comércio e Industria do Porto! Nos proximos capitulos vamos
guid-lo na elaboragdao de um pedido de emissao de certificados de origem, seu
acompanhamento e gestdo.

Mas comecemos pelo registo na nossa plataforma.

Nota: Pode solicitar a emissao de um CO sem efectuar o registo na plataforma. Nesse
caso, a opc¢ao a escolher serd “Requisicao sem login”.

Novo Utilizador (Expedidor/ Requerente)

A partir da pagina de login podera aceder ao formuldrio de criagao de um novo utilizador
em “Criar Conta”.

e e Requisigdo de Certificados de Origem

%= DO PORTO

Email
£ | tiago.gomes@new-consulting.pt

&
——T—— NG So s

rd?

Vamos agora ajuda-lo a perceber alguns pormenores relevantes na parametrizagao de
um novo utilizador.
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Utilizador “Despachante / Transitario /
Representante de varias Empresas”:

@ > Perfil

Criar utilizador

Ao marcar esta opgdo podera criar, na Dados da conta
sua area reservada, uma lista de clientes ‘”“““““"
expedidores/ empresas do mesmo -

grupo. ‘

Estes dados estardo disponiveis aquando

[ dgtilizador Requerente
do pedido de certificados, evitando-se e
dessa forma o recorrente carregamento ot
dos dados do requerente/dos varios Nome do entidace
expedidores. ‘mm
Preencha o nimero de contribuinte do ‘“”'
expedidor em causa e, ja est3, a pas:
plataforma carrega automaticamente | ghansan
todos os restantes dados. Caregamento de dados automtico
Se n3do selecionar a opgao

“Despachante/Transitario/Representante
de vérias Empresas” poderd preencher os
restantes campos do formulario
indicando a sua designacdo social e
morada.

@ > Perfil

“Carregamento de Dados Automatico”: Criar utilizador

Dados da conta

Utilizador:

Esta funcdo faz com que a sua morada
seja automaticamente preenchida no et
pedido de certificado.

Atengo: O Email € usado na autenticagio

[] utilizador Requerente

Trata-se de um automatismo muito util
para qualquer expedidor. Se

Dados de Entidade

Denominagao social:

seleccionada esta opgao, sempre que
faz um pedido de certificado novo, a sua Enderego:
morada vai ser automaticamente

. Cédigo Postal:
preenchida. o

Pais:

A Afghanistan

Carregamento de dados automatico

A Atencao: cartificados

» +¥—

¥ ASSOCIACAO 3 . .
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Requisi¢do (Novo Pedido)

Vamos agora conhecer o layout da plataforma para quem optou por se registar.

Do lado esquerdo do ecrd encontramos o navegador, dividido em trés “blocos”: Area de
Gestao do Utilizador, Pedido e Gestao de Certificados de Origem e Gestao de
Expedidores.

ASSOCIACAO
COMERCIAL
o= DU PORTO

Transportes Aleluia
Webmaster

TA

Perfil

Jo

Defini¢oes de conta

& O

Preferéncias

~
'\./

Sair

CERTIFICADOS DE ORIGEM

L Requisicao

&, Meus certificados

EXPEDIDORES

(0 Lista de Expedidores
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Area de gestdo do utilizador

@>perfil

Aqui podera:
. . Configuragio de Perfil
Configurar o seu Perfil
TA
1. Alterar o user/login; B oonnionoin
2. Alterar/preencher dados
da sua morada; Hormedorutce
3. Marcar/Desmarcar a

sportealeluia pt

opcdo de carregamento T
automatico dos dados e
do expedidor; et

4, Carregar foto de perfil.

Carregamento de dados automatico:
»

Gerir Definicoes da Conta P

1. Alterar password;

2. Terminar todas as
sessGes activas noutros
navegadores.

E, finalmente, a opc¢do para sair da aplicacdo.
Certificados de Origem

Nesta area poderd pedir um novo certificado em “Requisi¢do” ou consultar os seus
certificados em “Meus certificados”.

Novo Certificado

Dividimos o Formulario em 4 dreas (tabs): Dados do Expedidor/Destinatario, Dados das
Mercadorias, Dados Diversos e Submissao (area de validacdo de dados e submissao).

A navegacdo de bloco para bloco pode fazer-se na linha de fluxos do topo do formulario

© exvedidonpestinatirio © ercadorios © vados diversos © sumissio

ou no navegador no rodapé do mesmo.

« 3>
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Pode-se “navegar” para a frente ou para tras sem que haja perda de dados.

Tab Expedidor/Destinatario

Tal como referido na introducdo, os dados do expedidor sdo automaticamente
carregados nos seguintes cenarios:

1. Se o requerente estiver registado e tiver optado por carregar os dados
automaticamente nos pedidos;

2. Se orequerente tiver a sua lista de expedidores.
Neste caso, para carregar os dados do expedidor basta identificar o NIF do
mesmo ou usar a funcdo de nova requisi¢cdo na listagem de expedidores.

Se o requerente for membro da Camara de Comércio e Industria do Porto ou associado

da APAT - Associacao dos Transitarios de Portugal deverd marcar essa op¢ao neste
formulario. Tal permitira beneficiar de descontos na emissao do certificado.

[”] Membro Camara de Comércio e Industria do Porto / Associado APAT

Os dados do destinatario sdo obrigatdrios e podem ser carregados nos campos definidos
para o efeito.

Denominago social Outras informagdes:

Enderego do destinatirio:

Cédigo Postal:

Cidade: Pais:

B Afghanistan X v

Quanto ao(s) pais(es) de origem, dotamos o sistema de duas op¢bes de carregamento,
a saber:

1. Um unico pais de origem para todas as mercadorias;
2. Muiltiplos paises de origem. Para activar esta opcao basta seleccionar a opgao
seguinte

Paises de origem: Meio de transporte:

I\ Atenglo: Ao activar esta op¢o est a activar a escolha maltipla de paises de origem

- —

Pals:

¥ ASSOCIACAO
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Neste caso, o utilizador tem a sua disposicdo duas alternativas:

i. Preencher o campo “Pais” com todos os paises de origem das suas
mercadorias (e.g. China, Poland, Sinagapore, etc.). Se o fizer, no tab
seguinte “Mercadorias” ndo precisa de identificar os paises de origem
mercadoria a mercadoria, isto é, linha a linha;

ii.  N&@o preencher o campo “Pais”, cenario em que terd de preencher o pais
de origem em todas as linhas de mercadoria que identificar no tab
“Mercadorias”.

Tab Mercadorias
As mercadorias podem ser inseridas de duas formas distintas:

1. Quantidade global (uma Unica quantidade para todas as mercadorias);
2. Quantidade por artigo, situacdo em que tera de identificar a quantidade por
cada uma das mercadorias.

Na primeira op¢do — quantidade global — o requerente tem a sua disposicao duas formas
de preenchimento:

1. Linhaalinha. Neste cenario, se definiu no tab “Expedidor/Destinatario” a opcdo
de multiplos paises de origem e ndo preencheu o campo pais, tem de identificar
o pais de origem em cada uma das linhas;

2. Em bloco, num tinico campo de texto. Esta segunda opc¢do obriga a seleccdo da
check-box “Inserir mercadoria como um Unico campo de texto”

[_] Inserir mercadoria como um Gnico campo de texto

Tab Dados diversos
Este passo/fase do pedido destina-se a:

1. Identificar o requerente. Se igual ao expedidor, pode-se copiar os dados do
mesmo seleccionando a opc¢ao disponibilizada para o efeito;

2. Escolher, caso se trate de um certificado em papel, se o pretende levantar na
sede da CCIPORTO ou na sua Delegacao de Lega da Palmeira; caso pretenda o
seu envio por CTT ou outro meio, deve indicad-lo no campo “Informacdo
suplementar a considerar”

3. Escolher se pretende certificado digital;

Nota: o campo “Email do requerente” é o email que receberd o certificado digital,
caso seja escolhida essa opgdo.

¥ ASSOCIACAO
#58 COMERCIAL
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Requerente: Requerente NIF: Onde levantar o certificado:

‘/‘ l [ 999 999 999 - | Sede 2 v
D Coplar dados do expedidor. ® Campo obrigatério
Certificado digital ? Email de Requerente:
sim 3 Nio

A Selecione sim se pretender a emissdo do certificado digital

4. Introduzir informagdes avulsas a constar no certificado (campo “Informacgao a
constar no certificado”) ou informagdes exclusivamente para a CCIPORTO
(campo “Informagao suplementar a considerar”);

5. Introduzir o valor da factura de venda;

Definir qual o nimero de originais e/ou o nimero de cdpias pretendido;

7. Fazer upload de ficheiros relevantes para o pedido (sem limite de ficheiros).

o

Valor da fatura:

€ Euro Member Countries X v i
N° de Originais: N° de Cdpias:

A n
1 6 . Ig 6 v

Upload de Ficheiros:

/A Nota: Escolha osficheiros a associar ao pedic ado e em seguida selecione a opgdo Upload

+ Escolha 7

O upload de documentos faz-se em dois passos:

1. Escolha do ficheiro. Seleccionar o botdo “+ Escolha”;
2. Upload do ficheiro. Seleccionar o botdo “Upload”.
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Valor da fatura:

‘ € Euro Member Countries X v ‘ ‘ 000€

N° de vias Originais: N° de Copias: Data de emissao
L = ]

Valor do certificado: Valor total:

‘ 30,00 € ‘ ‘ 0,00 €

Apresentar valor no certificado

Deve ainda indicar se o valor do certificado deve ou nao figurar no documento.

Tab Submissdo
Este tab serve exclusivamente para validagao de dados. Devera ser preenchido o campo

“Submetido por” e marcado o disclaimer. O botdao “Submeter” sé activa depois de
preenchidos os dois campos anteriores.

Submetido por:

® Campo obrigatério

|:| 0 requerente responsabiliza-se pela informagéo constante no presente formulério, tendo em sua posse documentos comprovativos da origem da mercadoria, que
apresentara sempre que tal |he seja solicitado.

Meus certificados (Gestdo de Certificados)
Nesta area podemos:

Consultar os pedidos e o seu estado;

Pedir uma revisdo a um pedido previamente submetido;

Descarregar certificados digitais ja emitidos;

Marcar um certificado como pago (submissao de comprovativo de pagamento)

PWNE
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Pedir uma reviséo/22 via

O pedido de revisdo/22 via faz-se no botdo de opg¢des no final da linha do certificado,
como se demonstra na imagem seguinte:

[ |
[) 002772023 Fabrica de Meias o portugal WPT0 e 8 Bemuda TansportesSadio DRG0 deLecada L T 2
O ooz Netlomecinica o portugal YPTOinc  WAAfghanistn  TransportesSardio  Sede wamoA e 2 © Visualzrdados
 —
0 oo2s2028 ::::c:detnlwdo S‘a bionaueASam\Euslanus o xpT0, Ine ¥ Angola Transportes Sardio g:‘ly:'c:ode Legada EMITIDA 0€ f 8 Emir Pagamens
M ansamans  Metalomecinica et Cal-tech [ . Delegagdo de Leca da RE) Al 2023-01-20 n
Aqui, deve o requerente descrever o motivo do pedido e os dados que eventualmente
pretende alterar. Pode, também, proceder, se assim o entender, ao upload de ficheiros.
Descarregar documentos e certificados digitais
Para descarregar documentos previamente carregados no pedido de certificado, bem
como o proprio certificado, basta aceder a visualizagao de dados e descarrega-los do tab
“Anexos”.
O ooy Nelomeciniea o portgal WTOMe  WAAfGhastn  TansportesSarddo  Sede oy el n
O onsa ::b::dccalcado s:bﬂaonawe,SamlEuslallusand XPTO, Inc B Angola Transportes Sardio 2:::?;5;‘“““”“ -— " 50) :::z::dados
¢ Z'VI‘n/Rewséo
O oo Meblomecinica o Portgal Caktech ¥ Algera Deegicdode Lecada LTSN —
M neninam Fébrica de Calcado - P - e amarten Audt - e . 20230117 m
Certificado de Origem
® Expedidor/Destinatdrio @ Mercadoria @ Dados diversos @ Anexos & Emall Log
Listagem de Documentos /
[C] Nome documento
D Im?ﬁ!lﬂﬂhl.’o“u’b.p&l ‘—
0 umzomzn_msm7.pal
1 Alistar 1 2 2 de 2 certificados 25 v
Marcar um certificado como pago
L) Wz/ruzs  ranca de Meias = Portugal AP1U, Inc . Bermuda lransportes Sargao Palm‘elv‘a EMITIDA * 0280 “
O oosaozs Netalomeenica  Portugal XPTO e WAAfghanistan  TransportesSardio  Sede EMITIOA 2 © Visualaardados
¢ Ptaorsio
O ooosiozs  Fibricade Cakado i Donaie SIS xpTOde WA Angals Tansportes Sadio e coniodeleqada . HUEN 2 —
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Lista de Expedidores

Nesta area podemos:

1. Criar expedidores. A criagdo de uma lista prépria de expedidores visa a
automatizagdo do carregamento dos dados de expedidores, isto é, quando inicio
um pedido, se carregar um NIF que esteja previamente criado na minha lista de
expedidores os dados do expedidor sdao automaticamente carregados no novo
pedido;

2. Consultar a listagem de expedidores previamente criados;

3. Editar os dados dos expedidores previamente criados;

CERTIFICADOS DE ORIGEM

& Requisicio
& Meus certificados
Lista de Expedidores Pesquisa. l
EXPEDIDORES
10 Listade Expedidores 0o Expedidor NI Morada Cidade Pais do Expedidor
0 Fabrica de Calgado Aurora 555444333 Rua Capitio Fausto 3750-404 Espinhel uph
¢, Ednar
02 Metalomecinica Avorada 999666888 Rua de Santo André 3750404 Espinhel o Portugal
& Requisigio
0 s Fabrica do Meias 500007908 Rua de Santo André Agueda o Portugal
1 Alistar 12 3 de 3 certificado 0 v

4. |Iniciar um pedido para um determinado expedidor, seleccionando a opgao
seguinte:

CERTIFICADOS DE ORIGEM + Criar

& Requisicio
& Meus certificados
Lista de Expedidores Pesquisa. l
EXPEDIDORES
0 Lista de Expedidores O ot Expedidor NIF Morada Cidade Pais do Expedidor
O Fabrica de Calgado Aurora 555444333 Rua Capitao Fausto 3750404 Espinhel up‘mw\b a
¢ Editar
g : Metalomecinica Alvorada 999666888 Rua de Santo André 3750404 Espinhel o portugal
& Requisicio
(n Fibrica de Meias 500007908 Rua de Santo André Agueda o portugal
1 Alistar 1.2 3 de 3 certificado 0 v

Em caso de duvida, os nossos servigos estao disponiveis para o ajudar.
Basta contactar-nos por email, através de formalidades@cciporto.pt, ou por telefone,
através dos nimeros 223399068 / 223399022
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